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Unser Leitbild

Das Leitbild der m&i-Fachklinik Herzogenaurach gibt fiir die Arbeit unserer Klinik die grundséatzliche
Orientierung. Unser Ziel ist es, dass sich alle Mitarbeiter an diesen Leitlinien ausrichten und damit zur
bestméglichen Behandlung unserer Patienten beitragen.

Umfassendes Leistungsspektrum und interdisziplindare Behandlung

Die m&i-Fachklinik Herzogenaurach versteht sich als erfolgs- und ergebnisorientiertes Dienstleis-
tungsunternehmen im Gesundheitswesen mit einem umfassenden Leistungsspektrum an qualifi-
zierter medizinischer Rehabilitation. Das Behandlungskonzept beinhaltet eine fachiibergreifende,
interdisziplindre Versorgung, die auf die individuellen Belange ihrer Patienten ausgerichtet ist. Ge-
meinsam mit den Kostentragern als unseren Partnern entwickeln und platzieren wir integrierte und
vernetzte Versorgungskonzepte, die sich an den Herausforderungen des Marktes orientieren.

Unsere Patienten sind Mittelpunkt unseres Handelns, Denkens und
unserer Verantwortung

Die m&i-Fachklinik Herzogenaurach fiigt sich in die Umwelt der Stadt Herzogenaurach ein, sie schafft
Arbeitsplatze, bindet Praxen und soziale Dienste mit in die Ablaufe ein.

Oberstes Ziel ist es, durch qualitativ hochwertige Medizin die Gesundheit und Teilhabe unserer
Patienten zu verbessern. Unsere Patienten sind Mittelpunkt unseres Handelns, Denkens und unserer
Verantwortung. Wir sind offen gegentiber allen Menschen, ungeachtet deren Herkunft oder Weltan-
schauung.

Der fiir die Patienten spiirbare Fortschritt ihrer Gesundung ist fiir uns entscheidender Erfolgsfaktor und
Qualitatsnachweis zugleich. Es liegt uns am Herzen, dass Patienten, Begleitpersonen und Géste sich in
unserem Hause wohlfiihlen.

Gegenseitige Wertschatzung ist Grundlage der Zusammenarbeit.

Unsere engagierten und qualifizierten Mitarbeiter sind fiir uns das grofSte Kapital. Fiir sie tragt die
Klinik die soziale Fiirsorge. Die Mitarbeiterfiihrung setzt auf Kooperation, zielgerichtete Unterstiit-
zung und Einbeziehung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Entscheidungsprozesse. Dabei
bilden gegenseitige Wertschatzung, Kritikfahigkeit und Kompromissbereitschaft die Grundlage
der Zusammenarbeit.

Die Fort- und Weiterbildung hat fiir unsere Arbeit hohe Prioritédt. Allen neuen Behandlungsmethoden
und Indikationen stehen wir offen gegentiber. Sofern wir davon iiberzeugt sind, férdern wir diese durch
gezielte Fortbildungen unserer Mitarbeiter.
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Hohe Versorgungsqualitat bei gegebener Wirtschaftlichkeit

Die Beachtung der gebotenen Wirtschaftlichkeit ist bei allen Entscheidungen eine feste Grof3e fiir un-
seren Unternehmenserfolg. Fiir unser privatwirtschaftliches Unternehmen ist es kein Widerspruch,
die Klinik profitabel zu fithren und dabei eine hohe Versorgungsqualitédt der Patienten in einem ange-
messenen Preis-Leistungsverhéltnis zu gewadhrleisten.

Wir wéhlen unsere Lieferanten sehr sorgfaltig aus. Sofern es uns sinnvoll erscheint, werden dabei auch
enge strategische Partnerschaften mit wichtigen Lieferanten geschlossen.

Die Gesundheitsversorgung unterliegt in medizinischer, gesellschaftspolitischer und ¢konomischer
Hinsicht einem stdndigen Wandel. Wir sind gefordert, uns darauf einzustellen. Um das Niveau der Qua-
litat kontinuierlich zu verbessern, tiberpriifen wir regelméafig unsere Arbeitsabldufe und Behandlungs-
ergebnisse.

Transparenz durch Ubergreifendes Qualitatsmanagement

Wir sind eingebunden in ein ibergreifendes Qualititsmanagement-System. Wir nehmen an den Qua-
litatssicherungsprogrammen der verschiedenen Kosten- und Leistungstrager teil und machen somit
unsere Arbeit transparent.

Um die medizinischen Mafnahmen stdndig weiter zu entwickeln und evaluieren zu kdnnen, pfle-
gen wir engen Kontakt mit Universitdten und Forschungseinrichtungen. Des Weiteren sind wir
Mitglied in entsprechenden rehabilitationswissenschaftlichen Netzwerken.

Festes Glied in einer starken Kette

Die m&i-Fachklinik Herzogenaurach gehort zur m&i-Klinikgruppe Enzensberg, die in Deutschland acht
Fachkliniken betreibt. Als festes Glied in dieser starken Kette, orientieren wir uns auch an den Leitlinien
der Gruppe.

Hinweis: Aus Grinden der besseren Lesbarkeit wird bei Personenbezeichnungen und personenbezogenen Hauptwortern hier die mannliche Form verwendet. Entsprechende
Begriffe gelten im Sinne der Gleichbehandlung grundsatzlich ftr alle Geschlechter. Die verktrzte Sprachform hat nur redaktionelle Griinde und beinhaltet keine Wertung.



